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Realizzazione grafica a cura di S.C. Qualità, comunicazione e formazione

Sponsorizzato da:

DESTINATARI
L’evento è destinato a tutte le professioni Sanitarie, 

tecniche ed amministrative.
Sono previsti 4 crediti ECM. 

L’attestato, riportante il numero dei crediti formativi, 
sarà consegnato in seguito 

alle verifiche di apprendimento.

MODALITÀ DI ISCRIZIONE
Partecipazione gratuita per i dipendenti dell’Ente
Quota di partecipazione prevista per gli esterni:

-professioni sanitarie 20€
-personale tecnico e amministrativo 20€

-dirigenza sanitaria, tecnica e amministrativa 50€
iva se dovuta

Partecipazione  
previa iscrizione tramite mail:

iscrizioni@galliera.it
citando il titolo dell’evento

Per info:
www.galliera.it     

SEDE EVENTO
Salone dei Congressi
Via Volta 8 - Genova

(Ingresso principale, 1° piano)

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
S.S.C.Formazione

segreteria.formazione@galliera.it
tel. 010 5634047

Per informazioni rivorgersi a:
Ufficio innovazione, sviluppo e applicazione lean

E.O. Ospedali Galliera
lean.service@galliera.it

tel. 010 5632975

Salone dei Congressi - E.O. Ospedali GallieraSalone dei Congressi - E.O. Ospedali Galliera
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INTRODUZIONE
L'ospedale Galliera premia i progetti di miglioramento dei servizi e delle cure prestate al paziente durante il 
“Galliera LEAN DAY 2018". Il focus del premio sarà l’approccio LEAN ed in particolare l’applicazione del Visual 
Management utilizzato in questi anni dalle Strutture Sanitarie e Amministrative dell'Ente.
Il Galliera è stato tra i primi ospedali ad introdurre il Lean e ha messo a punto negli anni diverse best practice 
che ormai fanno parte del modo di lavorare degli operatori.

I progetti saranno valutati da una commissione esterna, composta da professionisti esperti di LEAN approach, 
che decreterà la classifica finale mentre tutti i progetti potranno accedere al premio La Pietra che sarà 
determinato dal pubblico. La celebrazione è un momento fondamentale del "miglioramento continuo", che 
considera parte del processo di miglioramento riportare e diffondere i risultati ottenuti e celebrare il successo 
raggiunto. Sarà inoltre l'occasione per affrontare il Lean da angolazioni diverse grazie all'eterogeneità della 
giuria composta da esperti  provenienti dal settore sanitario, accademico e industriale.

Gruppo LOGIN - Lean Ospedali Galliera INnovazione

Emanuela Anelli 
Referente area di laboratorio
Alessandra Battistella
Referente Direzione Sanitaria (igiene e flussi SDO) 
Lorella Bongioanni
Referente Ortogeriatria Livello 3
Monica Brenta
Referente magazzini
Simone  Canepa 
Referente S.C. Qualità, comunicazione e formazione
Isabella Cevasco 
Supervisore progettualità infermieri e tecnici 
Francesca Filauro
Referente progettualità farmaci e dispositivi medici 
Barbara Fiorini
Referente area analisi della letteratura, best practice e attività di ricerca 
Loredana Mariotti 
Referente Area 1 a e 1 b, S.C. Anestesia e rianimazione 
Federico Massone
Referente Area Diagnostica per Immagini 
Massimo Mazzella
Referente clinico e supervisione progetti
Carlotta Patrone
Coordinatore e supporto ingegneristico
Maria Angela Picetti
Referente Livello 1 Professioni Sanitarie
Paolo Rivarola 
Referente Livello 2 medico e chirurgico Professioni sanitarie 
Pasqualino Squillace 
Referente Informatica e Telecomunicazioni 

PROGRAMMA
13.30  Registrazione partecipanti

14.00  Accoglienza e presentazione evento 
 Direzione Strategica

14.15  "LEAN in sanità: un decennio di esperienza" 
  Francesco Nicosia

14.45  "LEAN in università: strumenti e tecniche" 
 Roberto Revetria

15.15  "LEAN in azienda: sfide e opportunità" 
 Claudio Viarenghi

15.45  "LEAN al Galliera: LOGIN-Lean Ospedali Galliera INnovazione"

16.00  Il Visual Management 
 LOGIN-Lean Ospedali Galliera INnovazione

16.15  Presentazione Progetti Candidati ai Premi 
 LOGIN-Lean Ospedali Galliera INnovazione

16.45  Coffee Break

17.15  Presentazione Risultati Progetto Vincitore Lean Day 2017

17.30  Premiazione e Take Home Message
  Adriano Lagostena

18.00  Test ECM

Commissione Valutatrice
- Dott. Francesco Nicosia, Presidente Società Italiana per l'Approccio Lean in Sanità SIALS
- Prof. Roberto Revetria, Professore Ordinario DIME - Dipartimento di Ingegneria meccanica,
   energetica, gestionale e dei trasporti Università degli Studi di Genova
- Dott. Claudio Viarenghi, LEAN Champion IIG Continuous Improvement Lead Business 
  Transformation Philips 


